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FORMULAIRE DE RETRACTATION


(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat)


A l’attention de : Smartbox Group Ltd, Joyce’s Court, Block A, Talbot St, D01 FV59, Dublin 1, Irlande, ou en contactant directement le Service Client au 09 69 323 733  (lun-ven 9h-20h et sam 10h-18h, hors jours fériés) ou par e-mail : retractation@smartbox.com
[bookmark: _GoBack]
 « Je vous notifie par la présente ma volonté d’exercer mon droit de rétractation dans le délai légal de 14 jours, sur le Coffret(s) Cadeaux(s) / E-Coffret(s) acheté(s) sur www.smartbox.com/fr:
Commande du [date de la commande], reçue le [date de la réception par le client] » 
Nom et prénom* : [à remplir]
Mon adresse postale : [à remplir]
Mon adresse e-mail*: [à remplir]
Motif : [à remplir]
Date *: [à remplir]
Lieu* : [à remplir]
Signature (uniquement en cas de notification du présent formulaire papier) :
* : champs obligatoires


Imprimez le bon de rétractation
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The gift you lve !




